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L’azienda Panaro S.r.l. si occupa di personalizzazione, assemblaggio e logistica di contenitori in plastica. 
La Direzione ritiene che il modello di Organizzazione e Gestione Aziendale prescritto dalla norma UNI EN ISO 9001 ed ISO 
14001 sia lo strumento strategico idoneo per governare e garantire la giusta crescita e l’adeguato sviluppo Aziendale, oltre 
che tutela dell’ambiente e monitoraggio delle risorse.  
Le finalità o obiettivi del sistema di gestione per la qualità e l’ambiente sono quelli di:   

• Creare Valore tramite la prevenzione e mitigazione dei potenziali rischi e la determinazione di regole efficaci per 
la gestione dei processi, oltre che tutela dell’ambiente e monitoraggio delle risorse 

• Assicurare la Conformità del prodotto e servizio erogato, tramite l'implementazione di un Sistema di Regole 
condiviso ed efficace per la realizzazione dei prodotti ed erogazione dei servizi, oltre che tutela dell’ambiente e 
monitoraggio delle risorse 

• Garantire la soddisfazione delle principali parti interessate rilevanti (Clienti, Collaboratori, Organi di Vigilanza, 
Dipendenti e Direzione)  

Per conseguire le finalità sopra menzionate, la Direzione si impegna a: 

• mettere a disposizione le risorse necessarie affinché tutto il personale possa operare nell’assoluto rispetto delle 
regole e prescrizioni definite nel Sistema di gestione per la Qualità e Ambiente 

• nominare una risorsa come Responsabile del Sistema di Gestione per la Qualità e Ambiente affinché sia il 
promotore e coordinatore dell'implementazione e mantenimento del sistema  

• misurare l'adeguatezza, il rispetto e l'efficacia del Sistema Gestione per la Qualità e Ambiente per mezzo di audit 
interni 

• definire obiettivi misurabili di prodotto per il monitoraggio dell'andamento della Non Qualità di prodotto 

• definire obiettivi misurabili di processo per il monitoraggio dell'efficacia della gestione dei processi  

• definire obiettivi misurabili relativi alla soddisfazione del Cliente, Collaboratori, Personale e Direzione 

• definire obiettivi strategici per garantire il controllo della governance e dell’andamento Aziendale 

• definire obiettivi misurabili di prodotto e di processo relativi alla sostenibilità delle produzioni, quali l’ottimizzazione 
del fabbisogno energetico e la riduzione dei trasporti su strada, l’uso di materie prime riciclate, il riutilizzo degli 
scarti di produzione laddove consentito. 

• Adottare piani di sostenibilità ambientali per contribuire a progetti agro forestali, riforestazione delle aree verdi nel 
mondo, abbassare il livello di CO2 e supportare le comunità locali. 

• attuare i piani di miglioramento per mitigare i rischi e valorizzare le opportunità individuate in sede di valutazione 
del contesto e analisi delle parti interessate 

• applicare i requisiti previsti da leggi e regolamenti vigenti e cogenti 

• Gestire e manutenere le infrastrutture e le attrezzature in modo sistematico per non avere problematiche e fermi 
del servizio, oltre che inquinamento del suolo, dell’acqua o dell’aria; 

• Garantire la continua conformità rispetto la legislazione in tema ambientale applicabile per il sito, gestendo con 
adeguato anticipo eventuali cambiamenti che possono dare origine ad impatti differenti; 

• Monitorare gli impatti prodotti verso l’ambiente esterno, in modo da valutare la possibilità di adottare interventi di 
mitigazione degli stessi. 

Per perseguire gli obiettivi sopra menzionati il personale è tenuto a: 

• partecipare attivamente alle attività di analisi e valutazione previste dal sistema  

• operare secondo le regole definite nei documenti prescrittivi del sistema  

• assicurare la creazione delle registrazioni prescritte e previste al sistema 

• perseguire gli obiettivi numerici riportati nel documento Aziendale Indicatori 

• Affidare al Responsabile Qualità e Ambiente la piena responsabilità e autorità per assicurare il rispetto di quanto 
previsto dal Sistema Qualità e Ambiente Integrato aziendale; 

• Monitorare periodicamente il sistema qualità e ambiente attraverso la predisposizione di audit interni, al fine di 
valutare il rispetto dello stesso; 

• Assicurare che la Politica della Qualità e Ambiente venga comunicata e resa disponibile alle parti interessate 
 
Politica per la Qualità e Ambiente emessa ed approvato da Gabriele Pasella (DIR).  


